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 -: تمهيد

 لسي سعع ب لإ رجعع  ا ب  لنعع  تععذا  جميع عع  لفميعع     عع     عع   ق للفتيعع ب ل لفذفعع  إشعع  جمعيعع  تضعع  

لمعععع  دحفععععل مفعععع ق   همعيعععع  لإ.  عععع   عععع      عععع      لإ  عععع ل   سععععتفيدد  لإي جمعععععي لإ تلاعععع جعي لإ م عععع   

أنامعع   لعمععل لإ لعفعع ي  لأسععدي   س حععد  قعع  تاددععد مفعع ق لإلإ جرعع ب  لأتع يععدد  لإ   فعع  أي   عع  لإترععع ب 

تن عععع   عععع  جعععع  ا تذفيعععع   عععع    ي ا   لإمععععدلإي  لأسععععرلإلي  لإ   فعععع   سعععع       م عععع ب  لنعععع  يععععد لتفسععععع  قعععع     

  لعف ي لإ   د  ب ب  ل دحفل مم د         ذ ب  لعمي       همعي    

جلععص غعععيع   لعميعع ب  عع   لأسععتفيدد أ لإتضععع  لهعع  ألإل  عع   عع   عععم  لإ عع   ليعع  لتذاعععي   همعيعع   لإت كعع  

      لعمي         جعع   ل ستم  ي لإ لتعددل جلي   لإ عميمه  لم  دحفل مف ق  لأستفيد 

 

 -:  لهد   لع م  
تفعععدد   د ععع   تمععععي  للمسعععتفيدد   ععع  .  ععع   ل ععع   ع ليتفععع ي لإسععع ج  لإجععع ي  ج ليععع  رنفععع    عععع  م    

لإ ت بعععع   تلالرععع     لإ فم مععع     لإ لعمعععل جلعععص    غعععل   لتلاععع    لإ لتاسععععي  لنععع  تعععت  ل لتعععع لإي  ععع  .  ععع  

    لأستفيد    هه ب لل غ   إلص تافيق    د     لإ ل غ   إلي   ل سهل  للا ق يلإي   ح ج  إلص  لب

 

 -:   لتفسيلي    د      

تفدد  م ج   لأستفيد لإ.     لفئ ب  لأستفيد  ق    همعي      م   سهيل  رج  ا ب لإمس له     1

 جلص .       د  ب  لألال ب  يلإي جذ ا لإ  ف 

   تفدد     د  ب  لأت   ل  ل مدث   س ليب  لالحم لإني  ق   د    لأستفيد  2

تفدد   لأعل   ب لإ رج ل ب ب  ل  م   لم  دتذ سب     س ؤلاب  لأستفيدد  لإ ستفس ي          3

  م  جد  يذ   ب

  تفدد   د   للمستفيد      يع  مف ظ   ل يت  لإتفدد   لا لإ   لإس ج   نف    د ت    4

 لم كعي جلص جملي  يي س ي    لأستفيد ك سيل  ل    ج ي     د    لأفد   لإ لتاسعي  لأستم    5

    د   رج  ا تفدد   د   لإأي ا  فدم 
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لإ لأم يس ب ق  تفدد     د        ي  ثف  لإ نتم ا  لأستفيدد  ل  همعي      م  ترن  أ ضل  لأع دع    6

 :  للمستفيد لإذلك ج     ق    دل 

    تصحيع  لأف  ي   لس  د  لدى  لأستفيد ج     د  ب  لأفد   ق    همعي  ▪

    همعي  لإ   تفدم     د  ب تح     نلار ج ب لإيذ ج ب  دف لي  جددد  نا   ▪

ن عع  ثف  عع  تفيععي     د عع  لععدى  لأسععتفيد لإ لت ععهي  جلععص ذلععك لإ لت كععد جلععص أي تفيععي  جعع ي      د عع   ▪

 مق    مف ق  لأستفيد ميث أن   أي   للتف    لإ لتلا    لا للعف ب لإ لت هع 

     يج  ن   ثف    ج ي     د   لعي جمي    يس م  لن  تفدم  د      للمستفيدد   لد  ل  ألإ  ▪

لإ ا لإلععععع    لت ععععع ي  فععععع  ي  لإتفذيععععع  ب إي ي ععععع  لميتفععععع ا لمسعععععت ى لإن جيععععع     عععععد  ب  لأفد ععععع  للمسعععععتفيد  ▪

 لفضعع ا جلععص  ع يعع ب تفععدد   ععد  ب ذ ب جعع ي  ج ليعع  لإذلععك  عع   ععم   لتلاعع    لإ لتاسعععي  لأسععتم  

 لل د  ب  لأفد   للمستفيد     م  تلمس أي ا  لأستفيدد 

   

 -: لفذ  ب  لأستخد   للت  غل     لأستفيدد   

  1   لأف لل     1

  لاتس لاب  له تفي    2

  2  لإس  ل  لت  غل  لاجتم ع    3

  3     لا ل ب    4

  د  ب  لب  لأس جد    5

  4   د    لتلا ع   6

  5   لأ ي   لالحم لإني للهمعي     7

  6   ذ يدب  لأ  تب  لف جي    8

   

 :   يلإ ب  لأت م  لأ ظف جمي ب  لأستفيدد  للت  غل     لأستفيدد   

   لم ا    س سي  للهمعي  -

  يليل  د  ب  لراث  لاجتم ع   -
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  يليل سي س   لدج  للمستفيدد  -

   لب يج   ستفيد -

    

 -:  لإ ت   لتع  ل     لأستفيد جلص  ختل    لأست   ب رن  ا  ع  مت  ل ل  ل  لت ل 

  ل يت  ل  ق     ستفر    لأستفيد للر ي  لإ مم  م لإ رج ل  جلص جمي   لاستفس ي ب لإإجلا ا  لأ  ج   1

لإ لت كععععد  ععععع   لإجلععععص  لأ ظععععف  لا لفعععع   لري نعععع ب   لت كععععد  عععع  تفععععدد   لأ  جعععع  .  عععع   لأعل  عععع ب  لألال بععععع     2

 غمميع   لإيت  لتفدد   

 لاجتمععع ع  لبج لععع   قععع  م لععع  جعععدم لإ ععع ل  رجععع  ا ب للمسعععتفيد  علعععص  لأ ظعععف إم لتععع  لأسعععئ    لراعععث   3

 جلص  س ؤلات  لإإدض ل   ه  نب  لتذايمي  

 ر شعع     لت كد جلص صح   لري ن ب  لأفد          ب  لععدج  لإ لت ييعع  جلي عع  لإأنعع    سععرلإ   سععئ لي    4

 ج  صح   لأعل   ب   

ي ضعع    لراععث لدي سعع   لرعع  لإ لعع ي جليعع  ب عع ي ير لعع  ألإ    لت  ععيع للمسععتفيد لعع ي  لرعع  سععع    للهذعع    5

  م   د  لا تفل ج  أسر جعي 

   ستحم    ج  ا ب  لتسهيل     كتم    للالر ب    6

  تفدد     د    لم        7

 

 

 

  جتم ي  فلس  ري ي 
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